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1.  WERKINGSSFEER 

1.1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, Offertes, Opdrachtbevestigingen, 
Opdrachten, Diensten en (bestaande en toekomstige) Overeenkomsten betreffende een Bestelling, ongeacht of 
deze krachtens schriftelijke, mondelinge en/of elektronische Overeenkomst tot stand is gekomen. 
 

1.2. De toepasselijkheid van algemene voorwaarden van de Klant en/of een derde, onder welke benaming dan ook, zijn 
niet van toepassing en worden hierbij uitdrukkelijk van de hand gewezen. Een andersluidend beding in de algemene 
voorwaarden van de Klant doet daaraan niets af en de Klant doet door het aangaan van een Overeenkomst c.q. 
plaatsen van een Bestelling afstand van eventueel zijnerzijds bestaande algemene voorwaarden zodat op alle 
Bestellingen uitsluitend de onderhavige Algemene Voorwaarden van toepassing zijn. 
 

1.3. In het geval de Algemene Voorwaarden en een Overeenkomst onderling tegenstrijdige bepalingen bevat, prevaleert 
de bepaling die tussen Partijen in de Overeenkomst is overeengekomen boven de Algemene Voorwaarden. 
 

1.4. In het geval een bepaling van deze Algemene Voorwaarden nietig of niet-afdwingbaar is, blijft het overige deel van 
deze Algemene Voorwaarden van kracht voor zover – gegeven de strekking en het doel van deze Algemene 
Voorwaarden – het overige deel van de Algemene Voorwaarden niet onverbrekelijk verbonden is met de nietige of 
niet-afdwingbare bepaling. Partijen zullen in dat geval hun uiterste best doen om overeenstemming te bereiken 
over een nieuwe bepaling die qua inhoud en strekking zoveel mogelijk overeen zal stemmen met de strekking en 
het doel van de nietige of niet-afdwingbare bepaling. 
 

1.5. Comerco heeft te allen tijde het recht om de Algemene Voorwaarden te wijzigen. De Klant wordt geacht iedere 
wijziging van de Algemene Voorwaarden te hebben geaccepteerd indien deze binnen dertig (30) dagen na 
kennisgeving door Comerco van de wijziging(en) daartegen geen schriftelijk bezwaar heeft gemaakt. 
 

1.6. Afwijkingen van of wijzigingen in deze Algemene Voorwaarden binden Comerco slechts, indien en voor zover deze 
door Comerco expliciet en schriftelijk zijn bevestigd. 
 

1.7. Indien met de Klant meerdere (rechts)personen of ondernemingen worden aangeduid, zullen deze hoofdelijk 
gehouden zijn tot nakoming van alle verplichtingen uit de met Comerco gesloten overeenkomst. 

 
 

2.  DEFINITIES 

Algemene Voorwaarden:  
Deze algemene voorwaarden van Comerco B.V. zoals gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel onder nummer 
66489563. 

Bestelling:  
Ieder verzoek van een Klant aan Comerco om Producten en/of Diensten (conform de door de Klant gedefinieerde 
technische specificaties) aan die Klant te leveren, daaronder ook begrepen een door een Klant geaccepteerde Offerte 
van Comerco. 

Diensten: 
De door Comerco aangeboden productie- verkoop en leveringswerkzaamheden.  

Duurovereenkomst: 
Iedere schriftelijk, mondeling of stilzwijgend tot stand gekomen (reeds bestaande of toekomstige) Overeenkomst 
tussen Comerco en een Klant die gedurende een bepaalde periode strekt tot de regelmatige levering van Producten 
en/of Diensten.  

Exclusiviteit: 
Partijen kunnen in de Overeenkomst overeenkomen dat het de Klant – behoudens voorafgaande schriftelijke 
toestemming van Comerco – gedurende de in de Overeenkomst opgenomen periode niet is toegestaan om een 
soortgelijke samenwerking aan te gaan met enige onderneming welke activiteiten verricht op een terrein gelijk aan de 
werkzaamheden van Comerco. 

Klant: 
Iedere natuurlijke of rechtspersoon, maatschap, v.o.f., coöperatie, of c.v.  die bij Comerco een Bestelling plaatst of aan 
wie/welke Comerco een Offerte uitbrengt dan wel met Comerco – in welke vorm dan ook – een Overeenkomst sluit of 
heeft gesloten of daarover met Comerco in onderhandeling is. 



   

Algemene Voorwaarden – Comerco B.V. – OKTOBER 2024 
 

Comerco: 
De besloten vennootschap Comerco B.V. (KvK-nummer: 66489563), statutair gevestigd te (2201 CZ) Noordwijk aan de 
’s-Gravendijckseweg 41a. 

Offerte:  
Iedere schriftelijke of mondelinge aanbieding (voorstel of aanbod) van Comerco aan een Klant om Producten en/of 
Diensten af te nemen, dan wel om een Overeenkomst aan te gaan. 

Opdracht: 
De schriftelijk, mondeling of elektronisch door de Klant aan Comerco verstrekte opdracht(en) betreffende een 
Bestelling. 

Opdrachtbevestiging: 
Bij iedere nieuwe Bestelling zullen Comerco en de Klant de voorwaarden schriftelijk overeenkomen in een 
Opdrachtbevestiging.  

Overeenkomst: 
De (schriftelijke) (raam)overeenkomst (waaronder doch niet uitsluitend begrepen een Offerte, aanbieding of 
Opdrachtbevestiging) tussen de Klant en Comerco waarin wordt vastgelegd onder welke specifieke voorwaarden en 
omstandigheden een bepaalde Bestelling zal worden uitgevoerd, daaronder ook begrepen (maar niet beperkt tot) 
Duurovereenkomsten en alle daaruit (nog) voort te vloeien losse (koop)overeenkomsten. 

Partijen:  
De Klant en Comerco afzonderlijk respectievelijk gezamenlijk. 

Producten: 
De door Comerco in Opdracht en conform de technische specificaties en instructies van de Klant te assembleren en te 
leveren Producten. 

 

3.       OFFERTES, PRIJZEN, TOTSTANDKOMEN OVEREENKOMST EN BESTELLINGEN  

3.1 Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, zijn alle door Comerco vermelde prijzen in euro-valuta, exclusief 
omzetbelasting, exclusief handlings-, verpakkings-, verzend- en transportkosten, eventuele belastingen en/of 
andere heffingen en kosten. 
 

3.2 Alle Offertes en vermelde prijzen (online en offline) zijn steeds vrijblijvend en kunnen derhalve te allen tijde door 
Comerco worden gewijzigd.  

 

3.3 De tussen Partijen in de Opdrachtbevestiging overeengekomen prijzen zijn onder meer gebaseerd op de kosten 
van salarissen, sociale lasten, materialen, opslag en reis- en verblijfkosten, zoals deze gelden op het moment van 
het sluiten van de Opdrachtbevestiging. Comerco is gerechtigd om in het geval van wijziging van een of meer 
kostenposten en/of wijziging van de wisselkoers, wijziging van de Consumentenprijsindices (CPI), de door haar in 
de Opdrachtbevestiging opgenomen prijzen aan deze wijziging(en) aan te passen. Wijzigingen worden afgerond 
naar boven op een veelvoud van EUR 2,50.  
 

3.4 Comerco is te allen tijde gerechtigd om een door een Klant geaccepteerde Offerte, Opdrachtbevestiging of een 
door een Klant gedane Bestelling zonder opgave van redenen te weigeren c.q. niet in behandeling te nemen, onder 
andere omdat Comerco niet altijd alle (onderdelen) uit eigen voorraad levert (of kan leveren) en voor de levering 
derhalve afhankelijk is (althans kan zijn) van derden. 

 

3.5 Tenzij schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen, heeft Comerco jegens een Klant géén (doorlopende) 
leveringsverplichting. Een (doorlopende) leveringsverplichting ontstaat evenmin door de omstandigheid dat 
Comerco structureel eerdere Bestellingen van een Klant gedurende een bepaalde periode wél in behandeling 
heeft genomen c.q. heeft geleverd. 

 

3.6 Een Overeenkomst komt pas tot stand na het uitdrukkelijk aanvaarden door Comerco van een Bestelling van een 
Klant, ook als die Bestelling is gedaan op basis of naar aanleiding van een reeds gedane (vrijblijvende) Offerte. 
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3.7 Zodra een door een Klant geplaatste Bestelling door Comerco is aanvaard of in behandeling is genomen, kan die 
Bestelling niet meer worden geannuleerd of geretourneerd en is de Klant verplicht tot afname van de Bestelling. 
Indien de Klant desondanks niet afneemt, ontslaat dat de Klant niet van haar verplichting om de bestelde 
Producten en/of Diensten te betalen. 

 

3.8 In het geval de Overeenkomst of een separate Opdracht wordt beëindigd, blijven alle verplichtingen tussen 
Partijen, die naar hun aard ook na beëindiging van de Overeenkomst of separate Opdracht van toepassing behoren 
te blijven, onverminderd van kracht c.q. van toepassing na het einde van de Overeenkomst.  
 

3.9 Mondelinge toezeggingen binden Comerco slechts nadat ze door Comerco schriftelijk zijn bevestigd. 
 
 

4.    FACTURATIE EN BETALINGSCONDITIES 

4.1 De wijze van factureren wordt overeengekomen in de Overeenkomst 
 

4.2 Behoudens andersluidende afspraken, dienen Bestellingen voor verzending te worden betaald en dienen facturen 
binnen dertig (30) dagen na de factuurdatum te zijn voldaan, bij gebreke waarvan de Klant zonder ingebrekestelling 
in verzuim is en de Klant aan Comerco een vertragingsrente is verschuldigd gelijk aan de wettelijke handelsrente 
ex artikel 6:119a BW vermeerderd met 2% renteopslag.  

 

4.3 Deze voorgaande en eventueel met een Klant overeengekomen afwijkende betalingstermijn(en) zijn steeds fatale 
termijnen, ook indien Comerco uit coulance instemt met een (gedeeltelijke) latere betaling.  
 

4.4 Bij niet (of te late) betaling van facturen is Comerco gerechtigd om de factuur over te dragen aan een (externe) 
incassopartij, in welk geval de Klant – naast de wettelijke (handels)rente en de renteopslag van 2% zoals 
voornoemd – eveneens alle daadwerkelijk gemaakte (buitengerechtelijke incasso-, juridische- en eventuele 
advocaat)kosten dient te vergoeden, met een minimum van ofwel EUR 500,00 (vijfhonderd euro) exclusief btw, 
ofwel – naar keuze van Comerco – vijftien (15) procent van het openstaande factuurbedrag. 

 

4.5 Indien Comerco kan aantonen dat er meer kosten zijn gemaakt in verband met de hiervoor genoemde incasso, is 
de Klant aan Comerco de volledig door Comerco gemaakte (incasso)kosten verschuldigd. 

 

4.6 Indien de Klant de juistheid van (een onderdeel van) een factuur betwist, is hij niettemin gehouden tot betaling van 
het niet-betwiste deel van de factuur. 

 

4.7 Opschorting van betaling van facturen of verrekening door de Klant is niet toegestaan en derhalve uitdrukkelijk 
uitgesloten.  

 

4.8 Indien de Klant in gebreke is met betaling van enige vergoeding aan Comerco of anderszins tekortschiet in de 
nakoming van de Overeenkomst, heeft Comerco het recht om uitvoering van de Overeenkomst en/of de Bestelling 
op te schorten, totdat volledige betaling van de openstaande vergoeding(en) heeft plaatsgevonden, zonder 
daartoe tot enige schadevergoeding gehouden te zijn. 
 

4.9 In het geval van een gezamenlijk gegeven Opdracht (dat wil zeggen door twee of meer Klanten) zijn de Klanten 
hoofdelijk jegens Comerco verbonden en als zodanig gehouden voor betaling van de Opdracht zorg te dragen. 
  

4.10 Uitsluitend betalingen aan Comerco zelf werken bevrijdend.  
 

 
5. LEVERING, SPECIFICATIES EN GARANTIE- EN GEBRUIKERS(VOORWAARDEN) 

5.1 De door Comerco vermelde levertijden (online of offline) zijn altijd indicatief. Overschrijding van een 
leveringstermijn geeft een Klant geen recht op schadevergoeding en evenmin het recht om de Bestelling te 
annuleren of de Overeenkomst te ontbinden, behoudens in het geval en voor zover die overschrijding dusdanig is 
dat het instandhouden van de Overeenkomst naar maatstaven van redelijkheid en billijkheid onaanvaardbaar is. 
Comerco aanvaardt onder geen enkele omstandigheid aansprakelijkheid indien een (leverings)termijn 
overschreden mocht worden. 
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5.2 De door Comerco geleverde Producten zijn conform de door de Klant gedefinieerde technische 
gegevens/informatie ontwikkeld. Comerco staat niet in voor de juistheid daarvan, evenmin controleert zij de 
juistheid daarvan en Comerco aanvaardt derhalve onder geen enkele omstandigheid aansprakelijkheid voor de 
(gevolgen) van de (on)juistheid van die (technische) gegevens/informatie en/of de als gevolg daarvan geleverde 
(gebrekkige) Producten.  

 

5.3 Gegevens/informatie over de door Comerco geleverde Producten (zoals eigenschappen, kwaliteit, kleur et cetera), 
worden naar beste weten en met de grootste zorgvuldigheid verstrekt, maar zijn indicatief en nooit bindend. 

 

5.4 Eventuele gebreken aan een deel van de in een Bestelling geleverde Producten geven de Klant nimmer recht tot 
afkeuring of weigering van de rest van de Bestelling. 

 

5.5 Comerco is jegens een Klant nimmer gehouden tot een verdergaande garantie ten opzichte van de Klant dan 
waarop Comerco ten opzichte van haar toeleverancier(s) of fabrikanten aanspraak kan maken. 

 

5.6 Comerco verstrekt bij de aflevering de garantie-en gebruikersvoorwaarden behorend bij het Product. In het geval 
het Product door de Klant of derden niet overeenkomstig de garantie-en gebruikersvoorwaarden wordt gebruikt, 
vervalt alle aansprakelijkheid van Comerco.  

 

5.7 De Klant garandeert en staat ervoor in dat haar klanten en/of de gebruikers van de Producten te allen tijde 
geïnformeerd zijn over de toepasselijke garantie- en gebruikersvoorwaarden. 

 

5.8 De door Comerco geleverde prototypes (zijnde nog in ontwikkeling zijnde Producten) zijn nimmer geschikt om door 
te verkopen (aan consumenten). 

 

 
6.   EIGENDOMSVOORBEHOUD, RISICO-OVERGANG EN TRANSPORT 

6.1 De door Comerco aan de Klant geleverde Producten zijn geleverd onder de opschortende voorwaarden (als 
bedoeld in artikel 3:92 BW) van volledige betaling door de Klant van de koopprijs, evenals alle eventueel 
verschuldigde rente en kosten. De door Comerco geleverde Producten blijven derhalve eigendom van Comerco tot 
het moment van volledige betaling van al hetgeen (ook uit hoofde van eerdere Bestellingen) de Klant aan Comerco 
is verschuldigd, inclusief alle eventueel verschuldigde rente en kosten. 
 

6.2 Zolang het eigendom van door Comerco afgeleverde Producten niet op de Klant is overgegaan, kan en mag deze 
de Producten niet verpanden, in eigendom overdragen of aan derden enig ander (beperkt) recht daarop verlenen, 
behoudens voor zover de Klant de Producten in het kader van de uitoefening van zijn normale bedrijf aan derden 
verkoopt, verwerkt en/of aflevert. Deze bepaling heeft een goederenrechtelijk effect. 

 

6.3 De Klant verleent Comerco reeds nu voor alsdan het onherroepelijke en onvoorwaardelijke recht om in 
voorkomende gevallen alle plaatsen te betreden waar de door Comerco geleverde Producten zich (zouden 
kunnen) bevinden, teneinde Comerco in staat te stellen haar eigendomsrechten uit te oefenen en de (gedeeltelijk) 
onbetaalde Producten terug te nemen. Het op deze wijze terughalen van haar Producten laat onverlet het recht 
van Comerco om van de Klant een vergoeding te eisen voor de geleden schade en/of gemaakte kosten als gevolg 
van de niet nakoming van de Klant. 

 

6.4 Behoudens andersluidende afspraken is de Klant te allen tijde zelf verantwoordelijk voor het transport en gaat het 
risico van de Producten over zodra de Producten feitelijk in het transportmiddel zijn. Wanneer Comerco het 
transport regelt, zullen de Producten steeds worden geleverd op basis van de (meest recente versie van de) 
Incoterms of the International Chamber of Commerce: ‘EXW - Ex works’ en gaat het risico van de Producten over 
op de Klant op het moment van aflevering van de Producten bij de Klant althans de overeengekomen locatie (dat 
wil zeggen zodra de Producten feitelijk uit het transportmiddel zijn).  

 

7. RECLAMEREN EN ONDERZOEKSPLICHT 

7.1 De reclametermijn op door Comerco verzonden facturen bedraagt ten hoogste vijf (5) werkdagen na de dag van 
ontvangst van de betreffende factuur. Wanneer de Klant niet binnen die termijn (schriftelijk en gemotiveerd) tegen 
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de factuur heeft geprotesteerd via info@comerco.nl, wordt deze geacht de onderliggende transactie(s) met 
Comerco correct weer te geven en door de Klant te zijn goedgekeurd. 

 

7.2 De Klant heeft bij het in ontvangst nemen van de Producten een onderzoeksplicht en dient altijd te controleren of 
de levering overeenstemt met de door de Klant geplaatste Bestelling en of er sprake is van uiterlijk waarneembare 
schade(s) of gebreken (daaronder ook begrepen tekorten). 

 

7.3 Klachten dient de Klant zo spoedig mogelijk en uiterlijk binnen vijf (5) werkdagen na de aflevering per e-mail en 
deugdelijk gespecificeerd bij Comerco te hebben gemeld (info@comerco.nl), bij gebreke waarvan de Klant zich ter 
zake niet meer op enig gebrek kan beroepen en tussen Partijen vaststaat dat de Klant de geleverde Producten in 
deugdelijke en onbeschadigde staat heeft ontvangen, overeenkomstig de op het transport- en vrachtdocumenten 
vermelde hoeveelheid. 

 

7.4 Het is een Klant niet toegestaan om een (af)levering van Producten op enigerlei wijze ‘onder voorbehoud’ (van enig 
recht) in ontvangst te nemen. Door de geleverde Producten daadwerkelijk (feitelijk) in ontvangst te nemen, stemt 
de Klant onherroepelijk in met het bepaalde in de hiervoor genoemde artikelen. 

 

7.5 De Producten waarop klachten betrekking hebben moeten ter eventuele bezichtiging voor Comerco beschikbaar 
blijven in de toestand waarin de Producten zich bevonden op het tijdstip dat de gebreken werden geconstateerd. 

 

7.6 Ieder (vorderings)recht van de Klant op Comerco die betrekking heeft op fouten in de levering of gebreken in of aan 
door Comerco geleverde Producten, vervalt onherroepelijk zodra de in de voorgaande artikelleden genoemde 
reclametermijnen zijn verstreken.  

 

7.7 Het voorgaande geldt ook voor de situatie dat wel tijdig is gereclameerd, maar de Klant aan Comerco onvoldoende 
medewerking verleent bij het door haar ingestelde onderzoek naar de gegrondheid van een klacht.  

 

7.8 Het recht om te reclameren – evenals alle daarmee verband houdende (vorderings)rechten – vervalt/vervallen 
zonder meer indien en zodra de Klant het geleverde in gebruik heeft genomen, heeft bewerkt of verwerkt, 
respectievelijk in gebruik heeft doen nemen, laten bewerken of verwerken, dan wel aan derden heeft doorgeleverd, 
tenzij Comerco daartoe uitdrukkelijk schriftelijk toestemming heeft gegeven of dat het duurzame 
gebruiksmiddelen betreft, waarop een fabrieksgarantie van toepassing is. 

 

7.9 Wanneer is aangetoond dat de Producten niet aan de Overeenkomst beantwoorden (non-conformiteit), heeft 
Comerco steeds het recht om naar eigen keuze de desbetreffende Producten ofwel – na retournering daarvan – te 
vervangen door nieuwe Producten, ofwel de factuurwaarde (deels) te laten restitueren. 
 
 

8. AANSPRAKELIJKHEID, VERJARING EN OVERMACHT 

8.1 De Klant dient te allen tijde - waaronder doch niet uitsluitend begrepen tijdens het (intern) vervoer, de opslag en 
het (door derden laten) gebruiken van door Comerco geleverde Producten - te handelen volgens de daarvoor 
geldende wet- en regelgeving en de voor de Producten geldende garantie, gebruik- en bewaarvoorschriften, bij 
gebreke waarvan Comerco niet aansprakelijk is voor (schade als gevolg van) gebreken aan de Producten. 

 

8.2 Voor Producten die zijn voorzien zijn van een uiterste houdbaarheidsdatum geldt dat Comerco bij gebruik ervan na 
die uiterste houdbaarheidsdatum niet aansprakelijk is. De Klant dient ervoor in te staan dat Producten waarop een 
uiterste houdbaarheidsdatum staat vermeld, na het verstrijken van die datum niet meer wordt verwerkt of 
verkocht. De Klant vrijwaart Comerco uitdrukkelijk ter zake van aanspraken van derden uit hoofde van schade die 
het gevolg is van het gebruik van door Comerco geleverde Producten, indien deze door de Klant na de uiterste 
houdbaarheidsdatum zijn be- of verwerkt, ge- of verbruikt danwel verkocht. 
 

8.3 Comerco zal zich adequaat verzekeren voor haar eventuele aansprakelijkheid jegens de Klant en derden. Op 
verzoek van de Klant verstrekt Comerco onverwijld de betreffende polis en polisvoorwaarden. 
 

8.4 De aansprakelijkheid van Comerco jegens de Klant is in ieder geval beperkt tot het bedrag dat in het desbetreffende 
geval onder de aansprakelijkheidsverzekering van Comerco wordt uitbetaald.  
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8.5 In het geval de aansprakelijkheidsverzekering van Comerco geen uitkering doet, is de aansprakelijkheid van 

Comerco beperkt tot het gefactureerde bedrag die in het kader van elke afzonderlijke Opdrachtbevestiging aan de 
Klant is gefactureerd, met een maximum van EUR 250.000 per gebeurtenis of per reeks van gebeurtenissen met 
dezelfde oorzaak. 
 

8.6 De totale aansprakelijkheid van Comerco voor schade door dood of lichamelijk letsel zal in geen geval meer 
bedragen dan EUR 250.000, - (tweehonderdvijftig duizend euro), waarbij een reeks van samenhangende 
gebeurtenissen geldt als één gebeurtenis. 
 

8.7 Comerco is jegens de Klant nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen maar niet beperkt 
tot gevolgschade, gederfde winst/omzet, schade door bedrijfsstagnatie en/of schade van derden.  Voorts is 
Comerco jegens de Klant niet aansprakelijk voor eventuele overige schade van de Klant die op enigerlei wijze 
verband houdt met dan wel voortvloeit uit een Overeenkomst althans de uitvoering daarvan, behoudens voor zover 
sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Comerco.     
 

8.8 Comerco is evenmin aansprakelijk voor schade die is ontstaan als gevolg van onjuiste inlichtingen/informatie 
verstrekt door de Klant. De Klant vrijwaart Comerco voor alle mogelijke aanspraken van derden die zijn ontstaan 
als gevolg van het feit dat Comerco heeft vertrouwd op de juistheid van de door de Klant verstrekte gegevens en 
dienovereenkomstig heeft gehandeld.   
 

8.9 Comerco is niet aansprakelijk voor directe of indirecte schade als gevolg van gebeurtenissen waarop Comerco 
geen invloed of controle heeft kunnen uitoefenen. 
 

8.10 Evenmin is Comerco aansprakelijk voor gevolgschade, bedrijfsschade of indirecte schade van de Klant die het 
gevolg is van het niet, niet-tijdig of ondeugdelijk presteren door Comerco, ondergeschikten, door haar 
ingeschakelde derden, gebruikte derden producten en hulppersonen. 
 

8.11 Comerco is niet gehouden tot vergoeding van enige schade indien de Klant op het moment, waarop de 
schadeveroorzakende gebeurtenis zich voordoet, in gebreke is met de nakoming van enige verplichting jegens 
Comerco, behoudens opzet of grove schuld aan de zijde van Comerco.  
 

8.12 Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is dat de Klant de schade zo spoedig mogelijk 
doch uiterlijk veertien (14) dagen na het bekend worden daarvan schriftelijk (per aangetekend schrijven) aan 
Comerco meld, bij gebreke waarvan de aansprakelijkheid van Comerco zonder meer komt te vervallen. 
 

8.13 Voorwaarde voor het ontstaan van enig recht op schadevergoeding is voorts dat de Klant er alles aan doet wat 
redelijkerwijs mogelijk is om de schade zoveel mogelijk te voorkomen en/of te beperken.  
 

8.14 Iedere vordering tot schadevergoeding tegen Comerco vervalt door het enkele verloop van twaalf (12) maanden na 
het ontstaan van die vordering doch uiterlijk in ieder geval door verloop van twaalf (12) maanden vanaf de dag 
waarop de Overeenkomst c.q. een Opdracht behorend bij een specifieke Opdrachtbevestiging is geëindigd. 
 

8.15 De Klant vrijwaart Comerco voor aanspraken van wie dan ook die jegens Klant te gelde worden gemaakt en direct 
of indirect verband houden met of voorvloeien uit of verband houden met de Opdracht en/of Dienst, waaronder, 
maar niet beperkt tot, aanspraken op grond van artikel 6:76 BW, 6:170 BW, artikel 6:171 BW, artikel 7:658 BW en/of 
artikel 7:611 BW alsmede aanspraken als gevolg van een gebrek in een Product. 
 

8.16 Voor (de werking van het bepaalde in) dit artikel dient onder Comerco uitdrukkelijk ook te worden beschouwd haar 
eventuele (toekomstige) dochterondernemingen, aan haar gelieerde ondernemingen, haar werknemers en door 
haar ingeschakelde derden. 
 

 

9. INTELLECTUEEL EIGENDOM, INDUSTRIEEL EIGENDOM EN GEHEIMHOUDING  

9.1 Comerco heeft het exclusieve recht om de Producten verder te ontwikkelen en het gebruik daarvan middels 
licenties aan derden ter beschikking te stellen.  
 

9.2 Voor alle door Comerco uitgevoerde werkzaamheden waar en wanneer dan ook, ongeacht of er sprake is van de 
oplevering van een bestaand Product dan wel een nog te ontwikkelen Product, blijven alle daaruit voortvloeiende 
intellectuele eigendomsrechten, industriële eigendomsrechten en andere rechten bij Comerco berusten.  
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9.3 De Klant erkent dat alle huidige en toekomstige intellectuele eigendomsrechten, industriële eigendomsrechten, 
andere rechten en de registratie en/of aanvraag van voornoemde rechten en/of gelijksoortige rechten voor de 
gehele termijn en eventuele verlengingen dan wel vernieuwingen daartoe nu of in de toekomst voor altijd 
wereldwijd aan Comerco zullen toekomen dan wel zullen worden overgedragen.  

 
9.4 Het is de Klant niet toegestaan om enige aanduiding omtrent intellectuele eigendomsrechten, industriële 

eigendomsrechten, andere rechten, merken en handelsnamen uit de Producten te verwijderen of te wijzigen, dan 
wel door een derde dergelijke handelingen te laten verrichten.  
 

9.5 De intellectuele eigendomsrechten, industriële eigendomsrechten en andere rechten van een Product, dan wel 
een gedeelte daarvan, kunnen slechts middels schriftelijke akte overgedragen worden aan de Klant indien 
Comerco deze rechten heeft.  
 

9.6 Indien Comerco, de Klant danwel derden functionele verbeteringen dan wel andere wijzigingen in de Producten 
aanbrengen, blijven de op de verbeterde dan wel gewijzigde Producten rustende intellectuele eigendomsrechten, 
industriële eigendomsrechten en andere rechten in casu ongewijzigd bij Comerco berusten danwel bij de derde 
rechthebbende. 
 

9.7 Indien voornoemde rechten niet bij Comerco danwel een derde rechthebbende berusten, zal de Klant kosteloos 
zorgdragen voor de overdracht van voornoemde rechten aan Comerco dan wel de derde rechthebbende.  
 

9.8 Comerco behoudt zich alle intellectuele eigendomsrechten, industriële eigendomsrechten en overige rechten 
voor met betrekking tot documentatie die wordt verstrekt. Het is de Klant nadrukkelijk niet toegestaan dit op 
enigerlei wijze te vermenigvuldigen, aan derden af te staan of in bruikleen te geven.  
 

9.9 De Klant dient ervoor zorg te dragen dat zijn werknemers en/of derden aan voornoemde verplichtingen zullen 
voldoen. 

 

9.10 Comerco is gerechtigd het woord- en/of beeldmerk van Klant zonder vooroverleg met Klant te gebruiken in uitingen 
van publicitaire aard, daaronder mede begrepen maar niet uitsluitend advertenties, reclamecampagnes en 
internet. Comerco is daarvoor geen vergoeding verschuldigd. 

 

9.11 De Klant zal, zonder de voorafgaande schriftelijke toestemming van Comerco, de (etikettering of verpakking van 
de) Producten niet wijzigen of aanpassen. 

 

9.12 Partijen zijn zich nadrukkelijk bewust van en erkennen hierbij het vertrouwelijke karakter van de (mede) met deze 
Bestelling verband houdende bedrijfsgevoelige informatie, gegevens en/of documenten betreffende de andere 
Partij en de ontwikkeling van de Producten, alsmede aan deze gelieerde vennootschappen alles in de meest ruime 
zin van het woord, verder te noemen: de “Vertrouwelijke Informatie”. 
 

9.13 Partijen zullen de Vertrouwelijk Informatie op geen enkele manier openbaar (doen of laten) maken noch (doen of 
laten) verstrekken aan derden, behoudens indien zulks geschiedt i) ter voldoening aan een wettelijke verplichting 
daartoe, en/of ii) na uitdrukkelijke voorafgaande schriftelijke toestemming van de andere Partij.  
 

9.14 Tevens treffen Partijen alle redelijk te achten maatregelen – dan wel dienen zij ervoor te zorgen, dat deze genomen 
worden – om te voorkomen dat personen die geen kennis behoren te dragen van de Vertrouwelijke Informatie, de 
gelegenheid zou worden geboden hiervan kennis te nemen.  
 

9.15 Partijen verklaren ten aanzien van de Vertrouwelijke Informatie geen kopieën te hebben gemaakt en/of de 
Vertrouwelijke Informatie anderszins te hebben vastgelegd en/of verveelvoudigd, anders dan in de normale 
uitvoering van de werkzaamheden.  

 
 

10. DERDEN PRODUCTEN 

10.1 Het staat Comerco vrij om (een deel van) de werkzaamheden voor eigen rekening en risico geheel of ten dele te 
laten uitvoeren door derden.   
 

10.2 Comerco is daarnaast gerechtigd om derden producten (hierna: “Derden Producten”) te verstrekken dan wel 
Derden Producten te betrekken bij het vervullen van haar verplichtingen voortvloeiende uit de Overeenkomst. 
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Comerco is niet verantwoordelijk en/of aansprakelijk voor (fouten in/van) Derden Producten, tenzij schriftelijk 
anders overeengekomen. 

 

10.3 Onder Derden Producten worden alle door Comerco verstrekte Producten en Diensten en de daaruit 
voortvloeiende voorzieningen en de daarmee samenhangende werkzaamheden die afkomstig zijn van derden 
verstaan en waarvan de eventuele intellectuele eigendomsrechten, industriële eigendomsrechten en andere 
rechten in beginsel niet bij Comerco berusten. 

 

10.4 Indien Comerco Derden Producten levert aan de Klant, zijn naast de bepalingen uit deze Algemene Voorwaarden 
tevens de (algemene) voorwaarden van de derde (waaronder doch niet uitsluitend tevens begrepen de door derde 
gehanteerde leveringsvoorwaarden, licentievoorwaarden, garantievoorwaarden en overige voorwaarden) van 
toepassing. In het geval van tegenstrijdigheid prevaleert de bepaling(en) uit deze Algemene Voorwaarden. 
 

10.5 Comerco levert rechten op Derden Producten onder de voorwaarden als omschreven in de algemene 
voorwaarden van de derden die op eerste verzoek van de Klant aan de Klant zullen worden verstrekt. 
 

 11. OVERIGE BEPALINGEN 

11.1 Indien Comerco zich in een voorkomend geval niet beroept op een toepasselijke bepaling uit de Algemene 
Voorwaarden, brengt dit niet met zich mee dat Comerco zich in de opvolgende gevallen niet (meer) op deze of op 
enige andere bepaling zal (kunnen) beroepen. 
 

11.2 Deze Algemene Voorwaarden zijn zowel in de Nederlandse als op verzoek in de Engelse taal beschikbaar. Indien 
sprake is van een geschil over de interpretatie of uitleg van enige bepaling uit de Algemene Voorwaarden, zal de 
Nederlandse tekst c.q. versie van de Algemene Voorwaarden steeds prevaleren c.q. bepalend zijn voor de 
uitlegging ervan. 
 

11.3 Van toepassing is de laatst ter hand gestelde (overhandigde dan wel toegezonden) versie van deze Algemene 
Voorwaarden. 
 

12. TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTER 

12.1 Op deze Algemene Voorwaarden en alle reeds bestaande en toekomstige Overeenkomsten tussen Partijen, 
alsmede daaruit voortvloeiende of daarmee verband houdende geschillen en/of buitencontractuele 
verplichtingen, Opdrachten, Opdrachtbevestigingen en (aanvullende) overeenkomsten betreffende een 
Dienst/Opdracht/Bestelling, is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
 

12.2 Alle geschillen tussen de Klant en Comerco die voortvloeien uit – dan wel verband houden met – deze Algemene 
Voorwaarden of enige Overeenkomst en (aanvullende) overeenkomsten betreffende een Bestelling, worden in 
eerste aanleg exclusief – en derhalve met uitsluiting van ieder ander gerecht – beslecht door de bevoegde rechter 
in de rechtbank Den Haag. 

 

12.3 De toepasselijkheid van het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten 
betreffende roerende zaken – oftewel het Weens Koopverdrag 1980 (WKV) – met betrekking tot deze Algemene 
Voorwaarden en alle Overeenkomsten, is uitdrukkelijk uitgesloten. 

 

13. DATUM EN VINDPLAATS ALGEMENE VOORWAARDEN 

13.1 Deze Algemene Voorwaarden zijn vastgesteld op 23 oktober 2024 en zijn te raadplegen en te downloaden via: 
https://flatpower.tech/algemene-voorwaarden/ 
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